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| 6 Fundacja Polskie Centrum

Pomocy Miedzynarodowej

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

|. Zapraszamy do ztozenia oferty na realizacje ustugi przeprowadzenia cyklu szkolen
miekkich online dla uchodZcéw z Ukrainy nr ZAM/FAMI/33 z dnia 22/04/2025 w ramach
projektu ,Wspolnie do Niezaleznosci” finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w
ramach Fundusz Azylu, Migracji i Integracji oraz z budzetu panstwa

Il. DANE ZAMAWIAJACEGO

Nazwa organizacji: Fundacja Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej
Adres: Sarmacka 14/15,02-972 Warszawa

E-mail: info@pcpm.org.pl
Tel.: +48 22 833 60 22

11l. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
brak

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdéwienia jest ustuga przeprowadzenia cyklu szkoleh miekkich online dla
0s0b uchodzczych z Ukrainy, mieszkajacych w OZZ na terenie Polski.

Tematyka szkolen:

1. CVilist motywacyjny: tworzenie skutecznych dokumentéw aplikacyjnych
dostosowanych do ofert pracy, formatowanie, jezyk, pisanie listéw motywacyjnych,
narzedzia online.

2. Rozmowa kwalifikacyjna: przygotowanie do rozméw, autoprezentacja, radzenie
sobie ze stresem i trudnymi pytaniami, symulacje, mowa ciata.

3. Efektywna komunikacja: komunikacja werbalna i niewerbalna, aktywne stuchanie,
wyrazanie opinii, rozwigzywanie konfliktéw, negocjacje, budowanie relacji w nowym
srodowisku, radzenie sobie z barierami jezykowymi i réznicami kulturowymi.

4. Stresiwypalenie: identyfikacja stresoréw, techniki relaksacyjne, rozpoznawanie
wypalenia i przeciwdziatanie, odpornos¢ psychiczna.

5. Pewnos¢ siebie i NVC: budowanie pewnosci siebie, asertywnosé, Komunikacja Bez
Przemocy (NVC), ustalanie granic, radzenie sobie z krytyka.

6. Zaktadanie dziatalnosci gospodarczej: formy prawne, rejestracja (CEIDG, KRS),
planowanie biznesowe, finansowanie, obowiazki podatkowe i ubezpieczeniowe.

7. Mobbing w pracy: definicja, skutki, aspekty prawne, radzenie sobie, profilaktyka.

Istnieje mozliwosé ztozenia oferty na jedng lub kilka tematéw.

Struktura szkolen:

Szkolenia bedg przeprowadzane z grupg ok. 30 oséb z Ukrainy i powinny zawierac¢ czes$¢
wyktadowg oraz czes¢ interaktywna, podczas ktérej uczestnicy moga zadawac pytania.
Szkolenie powinno trwac 3 h uwzgledniajgc czas na zadawanie pytan. Szkolenie jest
skierowane do 0s6b uchodzczych z Ukrainy, mieszkajacych w Osrodkach Zbiorowego
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Zakwaterowania lub oséb, ktdre skorzystaty z programu dofinansowania do wynajmu lokali
mieszkalnych, oferowanego w ramach projektu “Wspodlnie do Niezaleznosci”.

Szkolenia powinny by¢ przeprowadzane w jezyku ukrainskim lub rosyjskim. Dopuszcza sie
zaangazowanie ttumacza w zakresie przedstawienia oferty.

Przedmiot zamoéwienia obejmuje ustuge prowadzenia szkolen online w jezyku ukrainskim
lub rosyjskim przy wykorzystaniu materiatéw szkoleniowych z wykorzystaniem platformy
online dla rejestracji uczestnikdw na poszczegolne szkolenia.

Za przygotowanie merytoryczne materiatéw szkoleniowych odpowiada Wykonawca.
Wykonawca zobowigzany jest przedtozyé Zamawiajagcemu opracowane materiaty
szkoleniowe w formie elektronicznej do ich uprzedniej akceptacji. Termin przedtozenia
materiatéw zostanie uzgodniony z Zamawiajacym poprzedzajacym realizacje szkolenia.
Materiaty szkoleniowe bedg dopuszczone do wykorzystania na szkoleniu po otrzymaniu
pozytywnej opinii Zamawiajgcego.

Wymagania konieczne

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia i obstugi platformy online umozliwiajacej
rejestracje uczestnikéw na poszczegdlne szkolenia. Platforma ta powinna spetniaé
nastepujace minimalne wymagania:

Mozliwosc rejestracji na poszczegdlne tematy szkolen.
System powinien automatycznie wysyta¢ potwierdzenie rejestracji na podany przez
uczestnika adres e-mail.

o Wykonawca powinien mie¢ mozliwos$é generowania i zarzadzania listami
uczestnikéw dla kazdego szkolenia.

e Platforma powinna by¢ dostepna online przez standardowg przegladarke
internetowa bez koniecznosci instalowania dodatkowego oprogramowania przez
uczestnikéw.

Wymagania merytoryczne
Posiadanie doswiadczenia w prowadzeniu szkolen online z zakresu tematycznego objetego
przetargiem dla grup wrazliwych w Polsce.

Liczba szkolen oraz czas realizacji
Szkolenie z danej tematyki bedzie przeprowadzane 2-3 razy, w zaleznosci od liczby
uczestnikéw, w okresie od Maja 2025 do Marca 2026

Formy wspétpracy
Preferowana jest wspotpraca z firmami lub osobami prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarcza
wystawiajgcymi fakture VAT. Dopuszcza sie zawarcie umowy zlecenie na realizacje ustugi.

V.KRYTERIA OCENY OFERTY

1. Cena45%
Jednostk3 jest cena brutto za przeprowadzenie jednego szkolenia online (3h)
Liczba punktow= 45*(cena najnizszej oferty/cena oferty)
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2. Doswiadczenie 30%

Doswiadczenie zawodowe w oferowanej tematyce - 0-15 pkt
Doswiadczenie zawodowe w przeprowadzaniu szkolen ze wskazanej tematyki- 0-15 pkt

Referencje od dotychczasowych i/lub obecnych Pracodawcéw/Zleceniodawcéw
Wykonawcy, potwierdzajace doswiadczenie zawodowe w obszarze tematycznym objetym
oferta (np. wykonywanie zadan w Polsce na stanowisku zwigzanym z dang tematyka).
Dyplom/-y ukonczenia studiéw wyzszych na kierunkach zwigzanych z oferowang tematyka.
Swiadectwa, zaswiadczenia i dyplomy ukorczenia szkolen, kurséw, warsztatéw w Polsce z
zakresu oferowanej tematyki, potwierdzajace zdobycie specjalistycznej wiedzy i
umiejetnosci.Inne dokumenty potwierdzajace doswiadczenie zawodowe w danej tematyce
(np. opis projektow, portfolio, publikacje - jesli sa relewantne dla danej tematyki).

Punkty beda przyznawane w sposdéb proporcjonalny do udokumentowanego doswiadczenia
i jego adekwatnosci do oferowanej tematyki.

Doswiadczenie w przeprowadzaniu szkolen we wskazanej tematyce oceniane bedzie na
podstawie dokumentacji pisemnej przedstawionej przez Wykonawce takiej jak np.
potwierdzenie od dotychczasowych i/lub obecnych Pracodawcéw/Zleceniodawcéw
Wykonawcy o realizacji przez Wykonawce szkolen ze wskazanej tematyki, informacje na
stronie internetowe] o prowadzonej dziatalnosci mieszczacej sie w obszarze wskazanej
tematyki, informacje medialne potwierdzajace prowadzenie szkoleh we wskazanej
tematyce.

Punkty bedg przyznawane w sposdéb proporcjonalny do udokumentowanego doswiadczenia
w prowadzeniu szkolen z danej tematyki w Polsce.

3. Liczbatematyk objetych ofertg 15%
Punkty w kryterium bedg przyznawane zgodnie z ponizszym sposobem:
1-2 tematyk - O pkt
3-6 tematyk - 5 pkt
wszystkie 7 tematyk - 15 pkt

4. Opis metodyki 10%

Dotaczenie szczegdtowego i adekwatnego dokumentu opisujgcego metodyke prowadzenia
szkolenia - 10 pkt
Brak dokumentu opisujgcego metodyke - Opkt

Ocena bedzie dokonywana na podstawie dotgczonego do oferty dokumentu opisujacego
metodyke prowadzenia szkolen. Ocena bedzie uwzgledniaé w szczegdlnosci:

e Proponowane metody uwzgledniajg specyfike grupy uchodzcéw z Ukrainy, ich
potencjalne réznice kulturowe.

e Metody w znacznym stopniu przewidujg aktywny udziat uczestnikéw, zadawanie
pytan, dyskusje i wymiane doswiadczen.

e Opis przedstawia planowane techniki prezentacji materiatéw szkoleniowych, w tym
wizualizacje, przyktady praktyczne itp.

e Metodyka przewiduje sposoby na sprawdzenie, czy uczestnicy zrozumieli omawiane
zagadnienia.
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e Proponowane metody wykazujg innowacyjne podejscie do przekazywania wiedzy i
zaangazowania uczestnikéw w srodowisku online.

VI. TERMIN | SPOSOB SKtADANIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ wg wzoru formularza ofertowego (zat. nr 1).

2. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

3. Oferta musi by¢ czytelna.

4. Oferte nalezy dostarczy¢ w terminie do dnia 12.05.2025 do godz. 23:59.

- w formie podpisanego skanu poczta elektroniczng na adres przetargi@pcpm.org.pl.

- poczta tradycyjng lub kurierem na adres: Fundacja Polskie Centrum Pomocy
Miedzynarodowej, ul. Pustuteczki 23,02-811 Warszawa.

5. Zamawiajacy odrzuci oferte:

a) ztozonq po terminie*;

b) niezgodnq z tresciq zapytania ofertowego*;

c) zawierajqgcq btedy nie bedqgce oczywistymi omytkami pisarskimi lub rachunkowymi*;

d) ztozonq bez elementéw zamieszczonych we wzorze formularza ofertowego.

6. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem i
ztozeniem oferty, niezaleznie od wyniku postepowania.

VII.INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU OFERTY/OPIS SPOSOBU WYBORU OFERTY

Oferta najkorzystniejsza zostanie wybrana sposréd ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, na
podstawie kryteridéw wskazanych w punkcie V.

Kazda tematyka sg oceniane osobno. Jezeli oferta bedzie ztozona na wszystkie tematy,
istnieje mozliwos$¢, ze oferta bedzie najkorzystniejsza tylko w czesci tematéow. W takim
przypadku umowa bedzie zawarta na prowadzenie szkoler wytgcznie w tych tematach.

VIil. DODATKOWE INFORMACJE/OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTU

Dodatkowych informacji udziela Przemystaw Stachura
e-mail: pstachura@pcpm.org.pl

IX. DODATKOWE INFORMACIJE

1. Oferte mozna sktadad zaréwno na jedng tematyke, jak i na kilka tematyk.

2. W przypadku sktadania oferty na wieksza liczbe tematyk, cena jednostkowa
pomiedzy tematami moze sie rézni¢ maksymalnie 100%.

3. W przypadku wyboru oferty tylko na czes¢ oferowanych tematyk, czyli tych w
ktoérych oferta byta najkorzystniejsza, oferowana cena nie ulega podwyzszeniu.

4. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$é zwiekszenia wartosci zaméwienia, zwigzanej
ze zwiekszeniem zakresu zamowienia.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania,

a takze zastrzega sobie mozliwos¢ niedokonania wyboru w przypadku, gdy:

a) niezostanie ztozona zadna oferta;

b) podmiot nie uzyska finansowania na realizacje zamoéwienia;

c) procedura wyboru oferty obarczona jest wada niemozliwg do usuniecia
uniemozliwiajaca udzielenie zamdéwienia i zawarcie umowy.

6. Niniejsze ogtoszenie nie stanowi zobowigzania Fundacji Polskiego Centrum
Pomocy Miedzynarodowej do zawarcia umowy.
7. Termin zwigzania oferta: 30 dni od zakohczenia terminu sktadania ofert.

X. INFORMACJA° W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
PRZEKAZANYCH PRZEZ OFERENTOW
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Spetniajagc obowiazek informacyjny, natozony na administratoréw danych osobowych
postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (dalej: Rozporzadzenie),
pragniemy poinformowacd, iz:

1. Administratorem danych przetwarzanych w zwigzku z uczestnictwem w postepowaniu
jest Fundacja Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej, z siedzibg w Warszawie,
Sarmacka 14/15, 02-972 Warszawa, NIP: 5252371402, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000225587, (dalej: PCPM).
2. Wszystkie pytania odnosnie przetwarzania danych osobowych przez PCPM prosimy
kierowac na adres: ul. Sarmacka 14/15, 02-972 Warszawa, badzZ pocztg elektroniczng na
adres inspektora danych: rodo@pcpm.org.pl

3. Dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z prowadzonym postepowaniem na wybér
dostawcy produktéw lub ustug oraz w zwiazku z zachowaniem niezbednych informacji w
przypadku koniecznosci dochodzenia roszczen wynikajgcych z dokonanego wyboru oraz
udzieleniem odpowiedzi na ztozone pisma.

Dane osobowe przetwarzamy w celach:

- wytonienia dostawcy/wykonawcy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia;

- przechowania i archiwizacji danych i dokumentéw, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c
Rozporzadzenia;

- udzielenia odpowiedzi na pisma, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia.

Przetwarzanie danych oparte jest na:

- wyrazonej zgodzie, art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia;

- podstawie umowy lub niezbedne do podjecia dziatah przed zawarciem umowy, zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia.

4, W przypadku, gdy bedzie to konieczne, dane osobowe beda przetwarzane dla celéw
innych niz wskazane powyzej, niezbednych z uwagi na realizacje prawnie uzasadnionych
intereséw PCPM (art. 6 ust. 1 lit. c oraz f RODO), w szczegdlnosci:

- w celach kontaktowych;

- w celu raportowania wewnatrz PCPM, w tym w ramach sprawozdawczosci zarzadczej;

- w celach tworzenia wewnetrznych zestawien i statystyk.

W innych przypadkach, dane osobowe przetwarzane bedg wytacznie na podstawie
wczesniej udzielonej zgody, w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody.

5. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do
uwzgledniania oferty w prowadzonym postepowaniu. W sytuacji niepodania wskazanych
danych osobowych PCPM odrzuci oferte z prowadzonego postepowania.

6. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych w celach wskazanych w pkt 3 i 4, dane
osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujgcym odbiorcom badz kategoriom odbiorcow:

a) organom wtadzy publicznej oraz podmiotom wykonujagcym zadania publiczne lub
dziatajagcym na zlecenie organéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikaja z
przepiséw prawa np. policja;

b) podmiotom wspierajgcym PCPM w jego dziataniach statutowych i czynnosciach, w tym
podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na rzecz PCPM (tzw. procesor danych).

7. Dane osobowe przetwarzane sg w celach wskazanych w pkt. 3 i 4 powyzej przez czas
trwania postepowania, a po jego zakonczeniu przez okres wymagany przez przepisy prawa
lub dla realizacji uzasadnionego interesu PCPM.

8. W zwiagzku z postepowaniem, przekazane przez Panstwa dane osobowe mogg zostad
przekazane do podmiotéw wspierajgcych PCPM w jego dziataniach statutowych i
czynnosciach, jak np. dostawcy rozwigzan IT.

9. Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystane do profilowania lub do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

Autenti ID: 5990f16a-e7f7-4b1e-b09e-bb6a2b9ba458a (5/7)



10. W zwiazku z przetwarzaniem przez PCPM danych osobowych przystuguja Panstwu
nastepujace prawa wynikajgce z Rozporzadzenia:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

b) prawo do Zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych w przypadku, gdy dane
sg nieprawidtowe lub niekompletne;

c) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”);

d) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e) prawo sprzeciwu.

11. W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez PCPM Panistwa danych osobowych
narusza przepisy Rozporzadzenia, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zataczniki ogtoszenia o zamoéwieniu:
1. Formularz Ofertowy

22-04-2025
(data) (podpis osoby prowadzacej procedure,
dziatajacej w imieniu zamawiajacego)
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KARTA PODPISOW AUTENTI

poswiadczenie ztozenia podpiséw i pieczeci elektronicznych

Certyfikat dla dokumentu o Autenti ID: 5990f16a-e7f7-4b1e-b09e-b6a2b9bad58a
utworzonego: 2025-04-22 10:32 (GMT+02:00)

Dokument przekazany do podpisu przez FUNDACJA "POLSKIE CENTRUM POMOCY MIEDZYNARODOWEJ"
zdovhanyk@pcpm.org.pl, zostat zabezpieczony pieczecia elektroniczng Autenti przed wprowadzeniem
nieautoryzowanych zmian.

2025-04-22 10:32 (GMT+02:00)

Zoryana Dovhanyk Podpis .elektronl.czny ‘ ‘
zabezpieczony pieczecig Autenti

zdovhanyk@pcpm.org.pl A

FUNDACJA "POLSKIE CENTRUM POMOCY MIEDZYNARODOWEJ" Uwierzytelnienie: e-mail

NIP: 5252371402 | Zastepca Koordynatora ds. standaryzadji i procedur Powdd: Podpisanie dokumentu

Adres IP: 80.53.187.166 2025-04-22 10:32 (GMT+02:00)

Autentyczno$¢ oraz integralno$¢ podpisanego dokumentu przed wprowadzeniem nieautoryzowanych zmian zostata
zabezpieczona pieczecig elektroniczng Autenti.

2025-04-22 10:32 (GMT+02:00)

Niniejszy dokument stanowi poswiadczenie wykonania ustugi zaufania, w tym zlozenia podpiséw elektronicznych, zgodnie z zasadami opisanymi w Polityce.

Osoby podpisujgce dokument ztozyty podpisy elektroniczne zgodnie z zasadami opisanymi w Polityce Ustug Zaufania Autenti dla podpiséw elektronicznych Autenti oraz obstugi
podpisywania dokumentéw (dostepnej na: https://autenti.com/pl/regulaminy) oraz oswiadczyty, Ze znajg i akceptujg tre$¢ podpisywanego dokumentu a takze potwierdzity
poprawnos¢ i prawdziwos¢ danych stuzacych do ztozenia podpisu elektronicznego.

W ramach sktadania podpiséw elektronicznych przeprowadzono uwierzytelnienie podpisujacych.

Ustuga zostata wykonana zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE (Rozporzadzenie elDAS).

Karta podpiséw stanowi poswiadczenie Autenti w zakresie realizacji poszczegdlnych ustug zaufania, zgodnie z zasadami ich $wiadczenia oraz definicjami zawartymi w Polityce.

Dostawca ustugi jest Autenti sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu przy ul. Sw. Marcin 29/8, zarejestrowang przez Sad Rejonowy Poznari - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0000436998, NIP: 7831693251, kapitat zaktadowy 6 811 700,00 zt.
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