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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

1. Zapraszamy do zlozenia oferty na realizacje zamoéwienia nr ZAM-FAMI-80-
3: ustuga coachingu grupowego i rozwoju dla zespotu biura PCPM w
Sosnowcu

Postepowanie jest realizowane w ramach projektu ,Wspélnie do
Niezaleznosci", finansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach
Funduszu Azylu, Migragcji i Integracji oraz z budzetu panstwa.

II. DANE ZAMAWIAJACEGO

Nazwa organizacji: Fundacja Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej
Adres: Pustuteczki 23, 02-811 Warszawa

E-mail: info@pcpm.org.pl

Tel.: +48 22 833 60 22

III. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdérzy spetniajg tacznie
nastepujgce warunki minimalne:

e Certyfikowane kompetencje coachingowe lub trenerskie, potwierdzajgce
przygotowanie do pracy z procesem grupowym i zespotami (np. certyfikacja ICF, Izby
Coachingu, ukonczona szkota treneréw) — weryfikacja na podstawie przedstawionego
certyfikatu.

e Ukonczone szkolenie uprawniajgce do prowadzenia superwizji (status superwizora)
e  Minimum 3-letnie doSwiadczenie w pracy rozwojowej z zespotami (np. coaching
zespotowy, warsztaty, superwizja grupowa, treningi teambuildingowe) — weryfikacja na
podstawie zyciorysu zawodowego lub wykazu zrealizowanych ustug.

Spetnienie warunkdw udziatu podlega ocenie w formule spetnia / nie spetnia, na
podstawie dokumentdw zatgczonych do oferty (zyciorys zawodowy, certyfikaty,
zaSwiadczenia, wykaz zrealizowanych ustug).

Oferty niespetniajgce ktoéregokolwiek z powyzszych warunkéw zostang odrzucone.
Powyzsze warunki odnoszg sie do osoby, ktdra bedzie bezposrednio Swiadczy¢ ustuge,

wskazanej imiennie w ofercie. W przypadku Wykonawcy bedacego osobg fizyczng
warunki odnoszg sie do samego Wykonawcy.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest regularne prowadzenie sesji coachingowo-rozwojowych
w zespole kilku- do kilkunastoosobowym, sktadajgcym sie z doradcow zawodowych oraz
asystentow integracji, zajmujgcych sie zawodowo wsparciem oséb uchodzczych w
procesie ich usamodzielniania sie. Ustuga koncentruje sie na wzmocnieniu wspotpracy i
komunikacji wewnatrz zespotu, rozwoju kompetencji obu grup zawodowych oraz
przeciwdziataniu wypaleniu zawodowemu.
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Zakres ustugi:

e Coaching grupowy zorientowany na wspotdzielenie kompetencji miedzy
asystentami integracji a doradcami zawodowymi, poprawe komunikacji wewnetrznej
oraz budowanie wiedzy o wzajemnych rolach w zespole.

e Prowadzenie spotkan podnoszgcych miekkie kompetencje psychospoteczne,
dopasowane osobno do specyfiki obu grup zawodowych (doradztwo zawodowe oraz
asystencja w zakresie integracji).

e Zindywidualizowane wsparcie pracownikow poprzez analize trudnych przypadkéw
(case study) z beneficjentami oraz pomoc w rozwoju ich osobistego potencjatu.

e Prowadzenie symulacji wzmacniajgcych prace zespotowa i relacje miedzy
pracownikami (np. zamiana rol, zadania wymagajace koordynacji i wzajemnego
wsparcia).

e Realizacja testéw, praca metodami projekcyjnymi (np. karty metaforyczne /
coachingowe) oraz wdrazanie metod odstresowujgcych przeciwdziatajgcych wypaleniu
zawodowemu.

e Preferowane metody pracy z grupa: metody aktywizujgce (np. gry symulacyjne,
gry odstresowujace, praca warsztatowa).

Czas trwania i harmonogram:
e  Planowana realizacja: sierpien lub wrzesien 2026 r. — luty 2027 r.

e Czestotliwos¢ spotkan: raz w miesigcu, kazdorazowo 2-3 godziny zegarowe (w
zaleznoSci od potrzeb zespotu).

. Forma spotkan: stacjonarnie, w biurze zespotu w Sosnowcu, adres:
ul. Pitsudskiego 41 (4.p), 41-209 Sosnowiec

. Szczegbtowy harmonogram sesji bedzie ustalany z wybranym Wykonawca.
Pozostate wymagania:

e  Ustuga bedzie Swiadczona osobiscie przez osoby wskazane imiennie w ofercie.
Zmiana tej osoby w trakcie realizacji zamoéwienia wymaga uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego i jest dopuszczalna wytgcznie na osobe o kwalifikacjach i doswiadczeniu
co najmniej rownowaznych z osobg wskazang w ofercie.

e Wykonawca zobowigzany jest do zachowania poufnosci informacji pozyskanych w
toku realizacji ustugi.

V. KRYTERIA OCENY OFERTY

Oferty spetniajgce warunki udziatu w postepowaniu zostang ocenione wedtug
nastepujacych kryteridow:

1. Cena - waga 60% (maks. 60 pkt)

Jednostka ceny jest cena brutto za 1 godzine zegarowgq ustugi, przy zatozeniu spotkan
trwajgcych 2-3 godziny. Cena obejmuje wszelkie koszty niezbedne do prawidtowej
realizacji zamowienia (w tym dojazd).

Liczba punktow = 60 x (cena najnizszej oferty / cena oferty badanej)

2. Doswiadczenie zawodowe ogolne - waga 10% (maks. 10 pkt)

Punkty zostang przyznane na podstawie udokumentowanego do$wiadczenia w
prowadzeniu superwizji grupowych ponad wymagane minimum (zyciorys zawodowy,
wykaz ustug, certyfikaty, referencje), zgodnie z ponizsza skala:

4-6 lat - 3 pkt;




7-9 lat - 5 pkt;
10 lat i wiecej - 10 pkt

3. Doswiadczenie zawodowe specjalistyczne - waga 30% (maks. 30 pkt)

Doswiadczenie nalezy wykaza¢ w wykazie zrealizowanych zlecen, z podaniem odbiorcy,
okresu realizacji i zakresu. Przez “zlecenie" rozumie sie cykl co najmniej 3 sesji/spotkan
przeprowadzonych dla jednego zespotu lub organizacji. Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo zadania referencji lub innych dokumentéw potwierdzajgcych. (zyciorys
zawodowy, wykaz ustug, certyfikaty, referencje).

a) Doswiadczenie w pracy miedzykulturowej, np. z osobami uchodzczymi,
spotecznosciami mniejszosciowymi etc. (maks. 10 pkt):

brak doswiadczenia - 0 pkt.

1-2 zrealizowane zlecenia - 5 pkt;

3 i wiecej zrealizowanych zlecen - 10 pkt

b) Doswiadczenie w prowadzeniu spotkan rozwojowych z elementami
warsztatowymi, z wykorzystaniem metod aktywizujacych, np. gry
symulacyjne, gry szkoleniowe, karty metaforyczne/coachingowe, cwiczenia
zespotowe, symulacje z zamiang rol (maks. 20 pkt.)

brak do$wiadczenia - 0 pkt.

1-2 zrealizowane zlecenia - 10 pkt;

3 i wiecej zrealizowanych zlecen - 20 pkt

Punktacji podlega doswiadczenie i kwalifikacje osdb wskazanych w ofercie do
bezposredniego $wiadczenia ustugi, nie zas Wykonawcy jako podmiotu.

VI. TERMIN I SPOSOB SKLADANIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ wg wzoru formularza ofertowego (zat. nr 1 );

2. Oferta musi byC sporzadzona w jezyku polskim;

3. Oferta musi by¢ czytelna;

4. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 03.08.2026 do godz. 12:00

- w formie podpisanego skanu poczta elektroniczng na adres przetargi@pcpm.org.pl
- poczta tradycyjng lub kurierem lub osobiscie na adres: Fundacja Polskie Centrum
Pomocy Miedzynarodowej, ul. Pustuteczki 23, 02-811 Warszawa

5. Zamawiajacy odrzuci oferte:

- zlozong po terminie;

- niezgodng z trescig zapytania ofertowego;

zawierajaca btedy nie bedace oczywistymi omytkami pisarskimi lub rachunkowymi;
- ztozong bez elementéw zamieszczonych we wzorze formularza ofertowego

6. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wiasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem
oferty, niezaleznie od wyniku postepowania.

VII. INFORMACIE DOTYCZACE WYBORU OFERTY/OPIS SPOSOBU WYBORU
OFERTY

Oferta najkorzystniejsza zostanie wybrana sposrdd ofert niepodlegajacych odrzuceniu,
na podstawie kryteridow wskazanych w punkcie V.




VIII. DODATKOWE INFORMACJE/OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTU

W warunkach oferty oraz w koncowej Umowie zabrania sie stosowania zapisow
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ograniczajgcych konkurencje - “na wytgcznos¢”, “no-poaching” etc.

Dodatkowych informacji udziela Przemystaw Stachura
e-mail: pstachura@pcpm.org.pl

IX. DODATKOWE INFORMACIE

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zwiekszenia wartosci zamdwienia, zwigzanej ze
zwiekszeniem zakresu zamowienia.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania, a
takze zastrzega sobie mozliwos¢ niedokonania wyboru w przypadku, gdy:

1) nie zostanie ztozona zadna oferta;

2) podmiot nie uzyska finansowania na realizacje zamowienia

3) procedura wyboru oferty obarczona jest wada niemozliwg do usuniecia
uniemozliwiajgcg udzielenie zamdwienia i zawarcie umowy.

3. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Fundacji Polskiego Centrum
Pomocy Miedzynarodowej do zawarcia umowy.

4. Termin zwigzania ofertg: 30 dni od zakonczenia terminu sktadania ofert.

X. INFORMACJIA W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

PRZEKAZANYCH PRZEZ OFERENTOW
Spetniajgc obowigzek informacyjny, natozony na administratoréw danych osobowych
postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (dalej: Rozporzadzenie),
pragniemy poinformowacd, iz:
1. Administratorem danych przetwarzanych w zwigzku z uczestnictwem w postepowaniu jest
Fundacja Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej, z siedzibg w Warszawie, ul.
Pustuteczki 23, 02-811 Warszawa, NIP: 5252371402, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie, Xll
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000225587, (dalej: PCPM).
2. Wszystkie pytania odnosnie przetwarzania danych osobowych przez PCPM prosimy
kierowac na adres: ul. Pustuteczki 23, 02-811 Warszawa, badz pocztg elektroniczng na adres
inspektora danych: rodo@pcpm.org.pl
3. Dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z prowadzonym postepowaniem na wybor
dostawcy produktow lub ustug oraz w zwigzku z zachowaniem niezbednych informacji w
przypadku koniecznosci dochodzenia roszczen wynikajacych z dokonanego wyboru oraz
udzieleniem odpowiedzi na ztozone pisma.
Dane osobowe przetwarzamy w celach:
- wytonienia dostawcy/wykonawecy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia;
- przechowania i archiwizacji danych i dokumentéw, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢
Rozporzadzenia;
- udzielenia odpowiedzi na pisma, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia.
Przetwarzanie danych oparte jest na:
- wyrazonej zgodzie, art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia;
- podstawie umowy lub niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem umowy, zgodnie z
art. 6 ust.
1 lit. b Rozporzadzenia.




4, W przypadku, gdy bedzie to konieczne, dane osobowe bedg przetwarzane dla celéw
innych niz wskazane powyzej, niezbednych z uwagi na realizacje prawnie uzasadnionych
interesdow PCPM (art. 6 ust. 1 lit. c oraz f RODO), w szczegdlnosci:

- w celach kontaktowych;

- w celu raportowania wewnatrz PCPM, w tym w ramach sprawozdawczosci zarzadczej;

- w celach tworzenia wewnetrznych zestawien i statystyk.

W innych przypadkach, dane osobowe przetwarzane beda wytacznie na podstawie wczesniej
udzielonej zgody, w zakresie i celu okres$lonym w tresci zgody.

5. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do
uwzgledniania oferty w prowadzonym postepowaniu. W sytuacji niepodania wskazanych
danych osobowych PCPM odrzuci oferte z prowadzonego postepowania.

6. W zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych w celach wskazanych w pkt 3 i 4, dane
osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujacym odbiorcom badz kategoriom odbiorcéw:

a) organom wtadzy publicznej oraz podmiotom wykonujagcym zadania publiczne lub
dziatajacym na zlecenie organéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikaja z
przepiséw prawa np. policja;

b) podmiotom wspierajgcym PCPM w jego dziataniach statutowych i czynnosciach, w tym
podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na rzecz PCPM (tzw. procesor danych).

7. Dane osobowe przetwarzane sg w celach wskazanych w pkt. 3 i 4 powyzej przez czas
trwania postepowania, a po jego zakonczeniu przez okres wymagany przez przepisy prawa
lub dla realizacji uzasadnionego interesu PCPM.

8. W zwiazku z postepowaniem, przekazane przez Panstwa dane osobowe mogg zostaé
przekazane do podmiotéw wspierajagcych PCPM w jego dziataniach statutowych i
czynnosciach, jak np. dostawcy rozwigzan IT.

9. Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystane do profilowania lub do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

10. W zwiagzku z przetwarzaniem przez PCPM danych osobowych przystuguja Panstwu
nastepujace prawa wynikajgce z Rozporzadzenia:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

b) prawo do Zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych w przypadku, gdy dane
sg nieprawidtowe lub niekompletne;

c¢) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”);

d) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

€) prawo sprzeciwu.

11. W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez PCPM Panstwa danych osobowych narusza
przepisy Rozporzadzenia, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zalaczniki ogloszenia o zamowieniu:
1. Formularz Ofertowy
2. Oswiadczenia Oferenta i Kodeks Etyczny Fundacji PCPM

16.07.2026 )Htf WL CE A

(data) (podpis osoby prowadzacej procedure,
dziatajacej w imieniu zamawiajacego)




