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I. Zapraszamy do ztozenia oferty na realizacje zamoéwienia nr RFQ-PL-2026-010,
obejmujacego ustuge przeprowadzenia kurséw online jezyka polskiego jako
obcego na poziomach od A1 do C1 w ramach projektu ,,U-TEACH 4 - Ukrainian
Teachers' Education, Accreditation & Career Hub”, realizowanego we wspétpracy
z CARE Poland i Mosakowski Family Foundation.

Il. DANE ZAMAWIAJACEGO

Nazwa organizacji: Fundacja Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej
Adres: ul. Pustuteczki 23, 02-811 Warszawa

E-mail: info@pcpm.org.pl

Tel.: +48 22 833 60 22

lll. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

- Doswiadczenie w realizacji kursow jezykowych online: minimum 2 lata.

- Wykonawca zapewni wykwalifikowang i doswiadczong kadre dydaktyczna,
posiadajgca kwalifikacje do nauczania jezyka polskiego ogélnego jako obcego

- Wykonawca zapewni dedykowanego opiekuna projektu ze znajomoscig jezyka
Ukrainskiego lub Rosyjskiego, ktory a bedzie osobg kontaktowg dla
uczestnikow projektu i dla Zamawiajgcego.

- Lektorzy prowadzacy kurs bedg posiadali komunikatywng znajomos¢ jezyka
ukrainskiego lub rosyjskiego, a w przypadku braku tych umiejetnosci
Wykonawca zapewni ttumacza jezyka polsko-ukrairiskiego lub polsko-
rosyjskiego przez caty okres trwania kursu.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga przeprowadzenia kursow online jezyka polskiego
jako obcego na poziomach od A1 do C1 w ramach projektu ,U-TEACH 4 - Ukrainian
Teachers' Education, Accreditation & Career Hub”, realizowanego we wspétpracy z
CARE Poland i Mosakowski Family Foundation. Uczestnicy bedg kierowani na kursy
sukcesywnie w okresie realizacji zamowienia.

2. Wymagania

e Swiadczenie ustugi nauczania jezyka polskiego ogélnego jako obcego
zdalnie (online), w formie wykfadow, éwiczen i warsztatéw, na poziomach od
A1do C1.

e Czas trwania jednego kursu: minimum 60 godzin 60-minutowych. Dopuszcza
sie oferty na kursy z wigkszg liczbg godzin; oferty kurséw obejmujgcych mniej
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niz 60 godzin 60-minutowych nie bedg brane pod uwage.

Szacunkowa liczba uczestnikow wynosi 400 osob. Liczba ta ma charakter wytgcznie
orientacyjny, nie stanowi gwarantowanego minimum ani maksimum i moze ulec
zmniejszeniu lub zwiekszeniu. Zamawiajgcy bedzie kierowat kolejnych uczestnikéw
sukcesywnie w okresie obowigzywania umowy.

e Maksymalna wielko$¢ grupy: 12 osob.
e \Wykonawca przeprowadzi dla kazdego skierowanego uczestnika test poziomujacy,

5.

obejmujgcy ocene ustng i pisemng, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania zgtoszenia uczestnika od Zamawiajgcego.
Wykonawca zapewni faktyczne rozpoczecie kursu przez uczestnika w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania jego zgtoszenia od
Zamawiajgcego. Przeprowadzenie testu poziomujgcego nie powoduje wydtuzenia
tego terminu.

Zamawiajacy preferuje kursy prowadzone w grupach zamknietych. Jednak, jezeli
liczba uczestnikéw skierowanych przez Zamawiajgcego nie bedzie wystarczajgca do
utworzenia grupy zamknietej, Wykonawca zapewni mozliwosé dotgczenia
uczestnikow zgtoszonych przez PCPM do innej grupy z uczestnikami zewnetrznymi
pozyskanymi przez Wykonawce.

Wykonawca zapewni materialy dydaktyczne w wersiji elektroniczne;.

Wykonawca przeprowadzi wewnetrzny egzamin koncowy.

Wykonawca wystawi imienny certyfikat lub zaswiadczenie ukonczenia kursu.
Zamobwienie bedzie realizowane od dnia podpisania umowy do 30 czerwca 2027 r.

. Dokumentacja i raportowanie

Umowa na ww. ustugi zostanie zawarta pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca;
faktury bedg wystawiane wytgcznie na Fundacje PCPM.

Wykonawca bedzie prowadzi¢ imienne listy obecnosci oraz comiesiecznie
przygotuje raport zawierajgcy liste uczestnikow, wykaz grup i liczbe godzin
zrealizowanych w danym miesigcu.

. Cena i ptatnosci

Cene jednostkowg brutto nalezy poda¢ za udziat jednej osoby w jednym petnym
kursie. Wykonawca poda jedng cene jednostkowg obowigzujgca dla wszystkich
pozioméw od A1 do C1. Cena obejmuje wszystkie koszty realizacji ustugi, w tym test
poziomujgcy, materiaty dydaktyczne, zajecia, egzamin koncowy i certyfikat lub
zaswiadczenie.

Rozliczenie wynagrodzenia nastgpi jednorazowo w stawce za osobe/kurs po
uruchomieniu grupy, na podstawie zbiorczej faktury VAT, wystawianej po miesigcu,
w ktérym nastgpito zrealizowanie poczgtkowe 10% programu kursu. Warunkiem
uwzglednienia danego uczestnika na fakturze jest jego udziat w co najmniej 10%
zajec.

Dokumentacja minimalna do oferty:

- Formularz Ofertowy




- CV os6b wskazanych w wykazie kadry
- Aktualny odpis z KRS/CEIDG

V. KRYTERIA OCENY OFERTY

1. Cena - 50%

Punkty w kryterium bedg przyznawane zgodnie z ponizszym wzorem:

Liczba punktow = 50 x (najnizsza oferowana cena/cena oferty ocenianej).
Warto$é¢ ceny stanowi cena jednostkowa brutto za udziat jednej osoby w jednym
kursie, jednakowa dla wszystkich pozioméw od Al do C1.

2. Doswiadczenie Wykonawcy w realizacji kursow podobnego typu - 20%

Punkty w ramach niniejszego kryterium zostang przyznane w nastepujacy sposob:

o 6 lat lub wiecej doswiadczenia w realizacji kurséw jezykowych online, w tym kurséw
jezyka polskiego jako obcego - 20 pkt.

® 4-5 |at doswiadczenia w realizacji kurséw jezykowych online, w tym kursow jezyka
polskiego jako obcego - 10 pkt.

e 2-3lata doswiadczenia w realizacji kurséw jezykowych online lub brak
doswiadczenia w realizacji kurséw jezyka polskiego jako obcego - O pkt.

3. Dostep do dziennika elektronicznego - 20%

Dziennik elektroniczny w wersji dla ucznia i administratora (Zamawiajacego),
umozliwiajagcy generowanie zestawien frekwencji i raportéw postepéw oraz
umieszczanie plikéw w formatach PDF i Excel. Do oferty nalezy dotaczy¢ opis Strefy
Ucznia i Strefy Administratora

Oferent zapewnia dostep do dziennika elektronicznego - 20 pkt.
Brak dziennika elektronicznego lub brak opisu Strefy Ucznia i Strefy Administratora - O
pkt.

4. Referencje - 10%

o Dotaczenie weryfikowalnych referencji dotyczacych kurséw jezyka polskiego jako
obcego od co najmniej 3 klientéw - 10 pkt.

o Referencje od mniej niz 3 klientéw - 5 pkt.

e Brak referencji - O pkt.

VI. TERMIN | SPOSOB SKLADANIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ wedtug wzoru Formularza Ofertowego (zatgcznik nr 1).

2. Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim.

3. Oferta musi by¢ czytelna i podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania
Wykonawcy.

4. Oferte nalezy dostarczy¢ do dnia 25 wrzesnia 2026 r. do godz. 12:00 czasu polskiego:
- w formie podpisanego skanu pocztg elektroniczng na adres przetargi@pcpm.org.pl.
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W tytule wiadomosci nalezy poda¢: RFQ-PL-2026-010.

- pocztg tradycyjng, kurierem lub osobiscie na adres: Fundacja Polskie Centrum Pomocy
Miedzynarodowej, ul. Pustuteczki 23, 02-811 Warszawa.

5. Zamawiajgcy moze odrzucic oferte:

a) ztozong po terminie;

b) niezgodng z trescig zapytania ofertowego;

c) zawierajgcg bfedy niebedgce oczywistymi omytkami pisarskimi lub rachunkowymi;

d) ztozong bez wymaganych elementéw wskazanych we wzorze Formularza
Ofertowego.

6. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wiasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem
oferty, niezaleznie od wyniku postepowania.

VIl. INFORMACJE DOTYCZACE WYBORU OFERTY/OPIS SPOSOBU WYBORU
OFERTY

Oferta najkorzystniejsza zostanie wybrana sposrod ofert niepodlegajgcych odrzuceniu,
na podstawie kryteriow wskazanych w punkcie V.

VIIl. DODATKOWE INFORMACJE/OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTU

Dodatkowych informacji udziela Hanna Panasiuk
e-mail: hpanasiuk@pcpm.org.pl

IX. DODATKOWE INFORMACJE

1. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane zakresu i wartosci zamdéwienia wynikajgcg ze
zmiany liczby uczestnikéw. Kolejni uczestnicy bedg rozliczani wedtug ceny
jednostkowej wskazanej w ofercie Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty, jezeli zaoferowana cena
razgco odbiega od cen rynkowych lub przekracza budzet przewidziany na realizacje
zadania w ramach projektu.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania, a
takze mozliwos¢ niedokonania wyboru w przypadku, gdy:

a) nie zostanie ztozona zadna oferta;

b) zamawiajgcy nie uzyska finansowania na realizacje zamdéwienia;

c) procedura wyboru oferty bedzie obarczona wadg niemozliwg do usuniecia,
uniemozliwiajgcg udzielenie zamdwienia i zawarcie umowy.

4. Niniejsze ogtoszenie nie stanowi zobowigzania Fundaciji Polskiego Centrum Pomocy
Miedzynarodowej do zawarcia umowy.

5. Termin zwigzania ofertg: 30 dni od zakonczenia terminu sktadania ofert.

X. INFORMACJA W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
PRZEKAZANYCH PRZEZ OFERENTOW

Spetniajgc obowigzek informacyjny, natozony na administratoréw danych osobowych
postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem




danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (dalej:
Rozporzadzenie), pragniemy poinformowad, iz:

1. Administratorem danych przetwarzanych w zwigzku z uczestnictwem w postepowaniu
jest Fundacja Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej, z siedzibg w Warszawie, ul.
Pustuteczki 23, 02-811 Warszawa, NIP: 5252371402, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000259298, (dale;j:
PCPM).

2. Wszystkie pytania odnosnie przetwarzania danych osobowych przez PCPM prosimy
kierowaé na adres: ul. Pustuteczki 23, 02-811 Warszawa, badZ pocztg elektroniczng na
adres inspektora danych: rodo@pcpm.org.pl

3. Dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z prowadzonym postepowaniem na wybor
dostawcy produktéw lub ustug oraz w zwigzku z zachowaniem niezbednych informacji w
przypadku koniecznosci dochodzenia roszczen wynikajacych z dokonanego wyboru oraz
udzieleniem odpowiedzi na ztozone pisma.

Dane osobowe przetwarzamy w celach:

- wytonienia dostawcy/wykonawcy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia;

- przechowania i archiwizacji danych i dokumentéw, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢
Rozporzadzenia;

- udzielenia odpowiedzi na pisma, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia.
Przetwarzanie danych oparte jest na:

- wyrazonej zgodzie, art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia;

- podstawie umowy lub niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem umowy, zgodnie
Z art. 6 ust.

1 lit. b Rozporzadzenia.

4. W przypadku, gdy bedzie to konieczne, dane osobowe beda przetwarzane dla celow
innych niz wskazane powyzej, niezbednych z uwagi na realizacje prawnie uzasadnionych
interesow PCPM (art. 6 ust. 1 lit. c oraz f RODO), w szczegdlnosci:

- w celach kontaktowych;

- w celu raportowania wewnatrz PCPM, w tym w ramach sprawozdawczosci zarzadczej;
- w celach tworzenia wewnetrznych zestawien i statystyk.

W innych przypadkach, dane osobowe przetwarzane bedg wytacznie na podstawie
wczesniej udzielonej zgody, w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody.

5. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do
uwzgledniania oferty w prowadzonym postepowaniu. W sytuacji niepodania wskazanych
danych osobowych PCPM odrzuci oferte z prowadzonego postepowania.

6. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych w celach wskazanych w pkt 3 i 4, dane
osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujacym odbiorcom badz kategoriom odbiorcow:
a) organom wtadzy publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub
dziatajagcym na zlecenie organdéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikaja
Z przepiséw prawa np. policja;

b) podmiotom wspierajgcym PCPM w jego dziataniach statutowych i czynnosciach, w tym
podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na rzecz PCPM (tzw. procesor danych).




7. Dane osobowe przetwarzane sg w celach wskazanych w pkt. 3 i 4 powyzej przez czas
trwania postepowania, a po jego zakonczeniu przez okres wymagany przez przepisy prawa
lub dla realizacji uzasadnionego interesu PCPM.

8. W zwigzku z postepowaniem, przekazane przez Panstwa dane osobowe mogg zostaé
przekazane do podmiotéw wspierajagcych PCPM w jego dziataniach statutowych i
czynnosciach, jak np. dostawcy rozwigzan IT.

9. Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystane do profilowania Ilub do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

10. W zwiagzku z przetwarzaniem przez PCPM danych osobowych przystugujg Panstwu
nastepujace prawa wynikajgce z Rozporzadzenia:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;
b) prawo do Zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych w przypadku, gdy
dane s3 nieprawidtowe lub niekompletne;

c) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”);
d) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

€) prawo sprzeciwu.

11. W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez PCPM Panstwa danych osobowych
narusza przepisy Rozporzadzenia, przystuguje Painstwu prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zalaczniki do ogtoszenia:
Zatgcznik nr 1 - Formularz Ofertowy
Zatgcznik nr 2 - (DO WGLADU) Oswiadczenia Oferenta




