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Wstep

Fundacja Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej (PCPM) jest apolityczng organizacjg
pozarzagdowg, ktérej misjg jest niesienie pomocy humanitarnej, rozwojowej i ratunkowej
osobom potrzebujgcym na catym S$wiecie, w szczegdlnos$ci osobom dotknietym konfliktami
zbrojnymi, kleskami zywiotowymi i innymi sytuacjami kryzysowymi.

Realizujgc swojg misje, PCPM kieruje sie najwyzszymi standardami etycznymi i zawodowymi
oraz zasadg poszanowania godnosci, praw i podstawowych wolnosci kazdej osoby. PCPM
zobowigzuje sie do tworzenia Srodowiska pracy i realizacji dziatan wolnego od naduzy¢,
przemocy, dyskryminacji, wyzysku, molestowania, zastraszania i innych zachowan
naruszajgcych godnosc¢ lub prawa cztowieka.

PCPM uznaje, ze pomoc humanitarna i rozwojowa powinny by¢ udzielane z poszanowaniem
podmiotowosci, godnosci i praw oséb, ktérym sg $wiadczone. Osoby uczestniczace w
projektach PCPM nie sg wytgcznie odbiorcami pomocy, lecz podmiotami posiadajgcymi prawa,
ktérych nalezy przestrzegac i chronié.

PCPM kieruje sie zasadami wynikajgcymi z Miedzynarodowej Karty Praw Cztowieka oraz
wartosciami okreslonymi w art. 2 Traktatu o Unii Europejskiej, w szczegdlnosci zasada
poszanowania godnosci osoby ludzkiej, wolnosci, demokracji, réwnosci, praworzgdnosci oraz
praw cztowieka, w tym praw osdéb nalezgcych do mniejszosci. Wartosci te obejmujg réwniez
pluralizm, niedyskryminacje, tolerancje, sprawiedliwos¢, solidarnos¢ oraz rowno$é kobiet i
mezczyzn.

W PCPM obowigzuje zasada ,zero tolerancji” dla wykorzystywania, dyskryminacji i innych
powaznych naruszen niniejszego Kodeksu.

1. Cel

Niniejszy Kodeks Postepowania Etycznego okresla podstawowe standardy etyczne, zawodowe
i zasady postepowania, obowigzujgce wszystkie osoby dziatajgce w imieniu lub na rzecz PCPM,
w tym cztonkéw i cztonkinie Zarzadu, kadre kierowniczg, pracownikéw/czki,
wspotpracownikow/czki, ekspertéw/ki, wolontariuszy/ki oraz partneréw PCPM.

Kodeks ma na celu:

a. ustanowienie wspdlnych standardéw etycznego, odpowiedzialnego i profesjonalnego
postepowania;
b. ochrone godnosci, praw i podstawowych wolnosci oséb, z ktorymi PCPM wspotpracuje
lub na rzecz ktérych prowadzi dziatania;
c. zapobieganie naduzyciom, przemocy, dyskryminacji, wyzyskowi i innym zachowaniom
naruszajgcym prawa cztowieka;
d. promowanie réwnego traktowania, roznorodnosci, tolerancji i wzajemnego szacunku;
e. zapewnienie transparentnosci, uczciwosci i odpowiedzialnosci w podejmowaniu
decyzji i realizacji dziatan;
f. zapewnienie, ze dziatalno$¢ PCPM jest prowadzona zgodnie z obowigzujgcym prawem,
zasadami praworzgdnosci oraz wewnetrznymi regulacjami Fundacji.
Kodeks stanowi podstawe podejmowania decyzji i prowadzenia dziatan przez PCPM, zaréwno
w perspektywie krétkoterminowej, jak i dtugoterminowe;j.



Niniejszy Kodeks przektada wymienione wartosci na konkretne standardy postepowania,
obowigzujgce wszystkie osoby dziatajgce w imieniu lub na rzecz PCPM. W tym celu PCPM
zapewnia odpowiednie regulacje wewnetrzne, mechanizmy zgtaszania nieprawidtowosci oraz
procedury wyjasniania zgtoszonych przypadkdéw i podejmowania odpowiednich dziatan.

2. Definicje

Dyskryminacja: nieréwne, nieuzasadnione lub niekorzystne traktowanie osoby ze wzgledu na
ceche chroniong przez obowigzujace przepisy prawa lub inne okolicznosci, ktére prowadza lub
moga prowadzi¢ do naruszenia jej praw lub godnosci.

Fundacja lub PCPM: Fundacja ,Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej”, apolityczna
organizacja pozarzgdowa, ktérej misjg jest niesienie pomocy humanitarnej, rozwojowej oraz
ratunkowej osobom potrzebujgcym.

Kodeks Postepowania Etycznego: dokument okreslajacy etyczne i zawodowe standardy
postepowania obowigzujgce wszystkie osoby dziatajgce w imieniu lub na rzecz PCPM.

Naduzycie wiadzy lub pozycji: wykorzystywanie zajmowanego stanowiska, przewagi
organizacyjnej, zawodowej, ekonomicznej lub innej zaleznosci w sposdb naruszajacy prawa,
godnos¢ lub interesy innej osoby.

Partnerzy PCPM: podmioty, z ktédrymi PCPM nawigzuje wspotprace i od ktérych oczekuje
przestrzegania standardéw etycznych zgodnych z zasadami okresSlonymi w niniejszym
Kodeksie.

Personel PCPM: wszystkie osoby objete niniejszym Kodeksem, niezaleznie od podstawy
prawnej wspotpracy, stanowiska Ilub miejsca wykonywania obowigzkéw, w tym
pracownicy/czki, osoby wspoétpracujgce z Fundacja, Zarzad, kadra kierownicza, eksperci/tki,
wolontariusze/ki oraz inne osoby dziatajgce w imieniu PCPM.

Uczestnicy/czki projektow: osoby, ktorym PCPM niesie pomoc humanitarng, rozwojowg lub
ratunkowa. PCPM traktuje je podmiotowo, z poszanowaniem ich godnosci, praw, potrzeb,
autonomii i interesow.

3. Zasady i wartosci

PCPM realizuje swojg misje w oparciu o zasady humanitaryzmu, bezstronnosci, neutralnosci
i niezaleznos$ci oraz wartosci wynikajgce z poszanowania praw cztowieka i podstawowych
wolnosci.

3.1. Godnos¢ i prawa cztowieka
Kazda osoba ma przyrodzong godnos¢, ktéra musi by¢ szanowana i chroniona.

Personel PCPM traktuje kazdg osobe z szacunkiem, niezaleznie od jej pochodzenia,
narodowosci, obywatelstwa, pitci, wieku, niepetnosprawnosci, sytuacji spotecznej Ilub
ekonomicznej, przekonan, wyznania, orientacji seksualnej, tozsamosci lub ekspresji ptciowej,
pogladdw politycznych lub innych cech.

PCPM respektuje prawa cztowieka i podstawowe wolnosci oraz podejmuje dziatania, majgce
na celu zapobieganie ich naruszaniu w ramach prowadzonej dziatalnosci.



Zadna osoba dziatajagca w imieniu PCPM nie moze byé¢ traktowana w sposdb ponizajacy,
upokarzajacy, nieludzki lub naruszajacy jej godnosé.

3.2. Rownosc i niedyskryminacja
PCPM przestrzega zasady rownego traktowania i nie toleruje dyskryminacji.

Decyzje dotyczgce zatrudnienia, wspodtpracy, dostepu do mozliwosci zawodowych, udziatu w
projektach, udzielania pomocy oraz wspdtpracy z partnerami powinny by¢ podejmowane na
podstawie obiektywnych, uzasadnionych i przejrzystych kryteridéw.

PCPM szczegdlng uwage poswieca zapewnieniu réwnosci kobiet i mezczyzn oraz
przeciwdziataniu barierom, prowadzacym do wykluczenia lub nierédwnego traktowania.

3.3. Roéznorodnosé, pluralizm i tolerancja

PCPM szanuje réznorodnos¢ kulturows, spoteczng, jezykowa, religijng i $wiatopoglagdowg oraz
uznaje pluralizm za istotng wartos¢ wspétpracy miedzynarodowe;.

Personel PCPM powinien by¢ otwarty na rdézinorodno$é¢ oraz szanowa¢ odmienne
doswiadczenia, perspektywy i sposoby zycia, o ile pozostajg one zgodne z prawem oraz
podstawowymi prawami cztowieka.

Roéznice zdan i pogladdéw powinny by¢ rozwigzywane poprzez dialog, wzajemny szacunek i
argumentacje, a nie poprzez zastraszanie, przemoc, dyskryminacje lub naduzywanie pozycji.

3.4. Wolnos¢ i poszanowanie autonomii

PCPM szanuje podstawowe wolnosci kazdej osoby, w tym wolnos¢ sumienia, przekonan i
wyrazania opinii, w granicach okreslonych przez prawo i prawa innych osdb.

Personel PCPM nie moze wykorzystywaé swojej pozycji do wywierania nieuzasadnionej presji
na inne osoby w zakresie ich przekonan, pogladéw lub decyzji osobistych.

Uczestnicy/czki projektow powinni/ny, w zakresie wtasciwym dla charakteru udzielanej
pomocy, otrzymywac informacje umozliwiajgce im podejmowanie Swiadomych decyzji
dotyczacych udziatu w dziataniach PCPM.

3.5. Humanitaryzm, bezstronnos$¢, neutralnosc i niezaleznos¢

PCPM niesie pomoc osobom potrzebujgcym bez wzgledu na ich pochodzenie, narodowos¢,
pte¢, wiek, wyznanie, poglady polityczne, status spoteczny lub ekonomiczny oraz inne cechy.

Pomoc jest udzielana zgodnie z zasadg humanitaryzmu, bezstronnosci, neutralnosci i
niezaleznosci.

Personel PCPM nie moze wykorzystywac udzielanej pomocy do realizacji celéw politycznych,
ideologicznych, religijnych lub osobistych, oraz powinien kierowac sie przede wszystkim
potrzebami osdb dotknietych kryzysem.

3.6. Praworzadnos$¢ i odpowiedzialno$¢

PCPM dziata zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, wewnetrznymi regulacjami Fundacji
oraz zasadami przejrzystego i odpowiedzialnego zarzadzania.



Poszanowanie praworzadnosci oznacza w szczegdlnosci obowigzek dziatania w granicach
przyznanych kompetencji, oraz obowigzek kierowania sie obiektywnymi i uzasadnionymi
przestankami.

Osoby petnigce funkcje kierownicze lub posiadajgce szczegdlne uprawnienia sg zobowigzane
do korzystania ze swojej pozycji w sposdb odpowiedzialny i adekwatny.

Podejmowanie decyzji powinno by¢é mozliwie przejrzyste, uzasadnione i wolne od
arbitralnosci, dyskryminacji oraz konfliktu interesow.

3.7. Uczciwosc i przejrzystosé
PCPM prowadzi swojg dziatalnos$¢ uczciwie, rzetelnie i transparentnie.

Personel PCPM jest zobowigzany do przedstawiania informacji zgodnych ze stanem
faktycznym, unikania swiadomego wprowadzania innych oséb w bfad oraz niezwtocznego
zgtaszania istotnych nieprawidtowosci.

Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie informacji, stanowiska lub zasobéw PCPM dla
uzyskania nieuprawnione]j korzysci osobistej lub korzysci dla osdb trzecich.

PCPM oczekuje od swoich partneréw i wykonawcéw przestrzegania analogicznych
standardéw etycznych i zgodnosci.

3.8. Szacunek, profesjonalizm i odpowiedzialnos¢

Personel PCPM wykonuje swoje obowigzki z nalezytg starannoscig, profesjonalizmem i
odpowiedzialnoscia.

Relacje pomiedzy pracownikami/czkami, wspdtpracownikami/czkami,  partnerami,
uczestnikami projektow i innymi interesariuszami/szkami powinny by¢ oparte na wzajemnym
szacunku, profesjonalizmie i poszanowaniu godnosci.

PCPM nie toleruje zachowan polegajacych na zastraszaniu, ponizaniu, uporczywym nekaniu,
molestowaniu, przemocy werbalnej lub fizycznej, ani innych zachowan naruszajgcych godnosé
cztowieka.

3.9. Solidarnos¢ i odpowiedzialnos¢ wobec oséb potrzebujacych
Solidarnos¢ stanowi jeden z fundamentdw dziatalnosci PCPM.

Personel PCPM powinien kierowac sie troskg o dobro oséb dotknietych kryzysami i szczegdlnie
uwzglednia¢ potrzeby oséb znajdujgcych sie w sytuacji zwiekszonej podatnosci na zagrozenia.

Pomoc powinna byé udzielana w sposdéb wzmacniajgcy podmiotowosé i sprawczosé osob,
ktorym jest swiadczona, a nie prowadzacy do ich uzaleznienia, stygmatyzacji lub pozbawienia
wptywu na dotyczace ich decyzje.

3.10. Podmiotowos¢ uczestnikow/czek projektow

PCPM traktuje uczestnikow/czki projektow jako podmioty posiadajgce prawa, a nie wytgcznie
jako odbiorcéw pomocy.



Personel PCPM dba o to, aby uczestnicy/czki projektow, w zakresie wtasciwym dla charakteru
dziatan:

byli/ty Swiadomi/e swoich praw;

otrzymywali/ty jasne i zrozumiate informacje dotyczace udzielanej pomocy;
mogli/ty wyrazac opinie i zgtasza¢ uwagi dotyczgce otrzymywanego wsparcia;
byli/ty traktowani/e z poszanowaniem swojej godnosci, prywatnosci i autonomii;
mieli/aty mozliwos$¢ zgtaszania nieprawidtowosci bez obawy przed odwetem.
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3.11. Zakaz naduzywania wtadzy i wykorzystywania przewagi

Zadna osoba dziatajagca w imieniu PCPM nie moze wykorzystywac swojej pozycji, wtadzy,
wiedzy, dostepu do zasobdw lub zaleznosci innych osdéb w celu uzyskania korzysci osobistej
lub wywierania nieuprawnionego wptywu.

W szczegdlnosci zabronione s3 zachowania o charakterze wyzyskujgcym wobec
pracownikéw/czek, wspodtpracownikow/czek, partneréw, podwykonawcow/czynn oraz
uczestnikdéw/czek projektéw.

PCPM nie toleruje wykorzystywania szczegdlnej podatnos$ci na zagrozenia, zaleznosci
ekonomicznej, zawodowej, spotecznej lub innej zaleznosci osoby w celu osiggniecia korzysci
lub sprawowania nieuzasadnionej kontroli.

3.12. Odpowiedzialne gospodarowanie zasobami

Personel PCPM gospodaruje powierzonymi zasobami materialnymi i niematerialnymi z
najwyzszg starannoscia.

Zasoby Fundacji mogg by¢é wykorzystywane wytgcznie zgodnie z ich przeznaczeniem,
obowigzujgcymi procedurami i prawem.

Personel PCPM doktada wszelkich staran, aby przeciwdziataé marnotrawstwu, naduzyciom,
korupcji oraz innym dziataniom moggcym prowadzi¢ do nieuzasadnionej utraty zasobdéw
Fundacji.

3.13. Ochrona przed naruszeniami

PCPM stosuje zasade ,zero tolerancji” wobec naduzyé, przemocy, wyzysku, dyskryminacji,
molestowania, korupcji oraz innych powaznych naruszen zasad okreslonych w niniejszym
Kodeksie.

Kazda osoba objeta Kodeksem ma obowigzek reagowaé na powazine naruszenia lub
uzasadnione podejrzenia ich wystgpienia zgodnie z obowigzujgcymi w PCPM procedurami.

Osoba dokonujgca zgtoszenia w dobrej wierze nie moze ponosi¢ negatywnych konsekwencji z
powodu dokonania zgtoszenia.

4, Ochrona srodowiska

PCPM uznaje ochrone S$rodowiska za element odpowiedzialnego i zréwnowazonego
prowadzenia dziatalnosci.



4.1. Zgodnos$¢ z przepisami

PCPM przestrzega obowigzujacych przepisébw prawa oraz regulacji krajowych i
miedzynarodowych dotyczgcych ochrony srodowiska, dbajac o ich skuteczne wdrazanie w
swojej dziatalnosci.

4.2. Szacunek dla $srodowiska lokalnych spotecznosci

PCPM zapewnia, ze wszystkie prowadzone dziatania szanujg S$rodowisko naturalne
spotecznosci, z ktorymi wspotpracuje, zaréwno w Polsce, jak i za granica. Na etapie
przygotowania zatozen projektowych dopasowuje dziatania, narzedzia i technologie tak, aby
miaty mozliwie najmniejszy wptyw na lokalny ekosystem.

4.3. Zrownowazone zarzgdzanie zasobami

PCPM zobowigzuje sie do przestrzegania wysokich standardéw Srodowiskowych w catym
tancuchu dostaw, w tym w procesach zakupowych i zarzagdzaniu odpadami. Obejmuje to m.in.:

a. pierwszenstwo zakupu produktéw i ustug na rynkach lokalnych w celu ograniczenia
Sladu weglowego, wsparcia lokalnej spotecznosci oraz zapewnienie dostepnosci
serwisu posprzedazowego, co ogranicza ryzyko wyrzucenia niesprawnego urzadzenia,
ograniczanie zuzycia materiatdw jednorazowych oraz plastiku,

c. wdrazanie skutecznych systemoéw segregacji i recyklingu odpaddéw.

4.4. Swiadomos¢ ekologiczna pracownikéw

Pracownicy PCPM szanujg s$rodowisko naturalne i majg petng Swiadomos¢, ze ich
indywidualne wybory wptywajg na globalne ekosystemy. Personel PCPM dazy do
podejmowania dziatan ograniczajacych negatywne skutki swojej dziatalnosci.

4.5. Monitorowanie i reagowanie na zagrozenia Srodowiskowe

PCPM zobowigzuje sie do biezgcego monitorowania wplywu swojej dziatalnosci na
srodowisko. Juz
na etapie pisania projektu wptyw ten jest monitorowany i uwzgledniany w planowanych
dziataniach. Za monitorowanie dziatalnosci w ramach projektu odpowiada kazdy z
pracownikédw Fundacji. Ostateczng odpowiedzialno$¢ ponosi koordynator/ka projektu,
ktéry/a na biezgco monitoruje sytuacje, raportuje wyniki przetozonym oraz niezwtocznie
informuje o pojawieniu sie ewentualnych zagrozen lub ryzyka. W przypadku wykrycia
bezposredniego ryzyka szkody dla srodowiska — zaréwno dla lokalnej spotecznosci, jak i dla
samej organizacji — podejmowane s3 natychmiastowe dziatania zaradcze. Moze to
obejmowac m.in.:

a. informowanie odpowiednich wtadz i instytucji,

b. podejmowanie wszelkich mozliwych i dostepnych dziatan w celu zminimalizowania
zagrozen dla $rodowiska lub ich wyeliminowania i usuniecia skutkow,

c. wspodtprace z partnerami lokalnymi w celu ochrony ekosysteméw.



4.6. Przyktad i edukacja

PCPM zapewnia swoim pracownikom/czkom materiaty edukacyjne dotyczace ochrony
Srodowiska naturalnego i odpowiedzialnosci za nie oraz zacheca do zapoznania sie z nimi.

4.7. PCPM oczekuje, ze pracownicy/czki organizacji, zarbwno w Polsce, jak i za granicg,
wigcznie z Zarzadem i kadrg kierowniczg, bedg stanowi¢ wzér odpowiedzialnych postaw
ekologicznych. Personel jest zobowigzany do promowania dobrych praktyk w zakresie ochrony
Srodowiska zaréwno w miejscu pracy, jak i w kontaktach ze spotecznosciami lokalnymi.

5. Wdrozenie Kodeksu

Znajomos¢ Kodeksu stanowi element odpowiedzialnosci zawodowej kazdej osoby dziatajacej
w imieniu lub na rzecz PCPM. Dlatego kazda osoba rozpoczynajgca wspétprace z PCPM jest
zobowigzana do zapoznania sie z niniejszym Kodeksem w terminie 7 dni od rozpoczecia
wspotpracy.

PCPM zapewnia odpowiednie dziatania informacyjne i edukacyjne umozliwiajgce personelowi
zrozumienie zasad Kodeksu oraz sposobu ich stosowania w praktyce.

Kadra kierownicza i osoby petnigce funkcje zarzadcze ponoszg szczegdlng odpowiedzialno$é
za promowanie zasad Kodeksu i tworzenie srodowiska, w ktérym przestrzeganie jego
postanowien jest standardem organizacyjnym.

PCPM oczekuje od partneréw i podmiotéw wspédtpracujacych przestrzegania zasad zgodnych
z niniejszym Kodeksem i, w miare mozliwosci, uwzglednia odpowiednie zobowigzania w
zawieranych umowach.

6. Konsekwencje naruszenia Kodeksu

Naruszenie postanowien niniejszego Kodeksu moze stanowi¢ naruszenie obowigzkéw
wynikajgcych ze stosunku pracy, umowy lub innej podstawy wspétpracy z PCPM i moze
skutkowac zastosowaniem odpowiednich srodkéw przewidzianych w przepisach prawa,
regulacjach wewnetrznych Fundacji lub zawartej umowie.

W zaleznosci od charakteru, wagi i okolicznos$ci naruszenia mogg zosta¢ podjete dziatania
naprawcze, dyscyplinarne, organizacyjne, cywilne lub inne przewidziane prawem.

Odpowiedzialno$¢ Fundacji nie wytgcza odpowiedzialnosci indywidualnej oséb, ktére
dopuscity sie naruszenia, w szczegdlnosci oséb zajmujgcych stanowiska kierownicze, zarzadcze
lub nadzorcze, pracownikéw/czek, wspoétpracownikdéw/czek, zleceniobiorcéw i innych oséb
dziatajgcych w imieniu lub na rzecz PCPM.

Przy podejmowaniu decyzji dotyczacych konsekwencji naruszenia uwzglednia sie jego
charakter, wage, skutki, umysinos¢ lub nieumysinosé dziatania, pozycje osoby dopuszczajacej
sie naruszenia oraz inne istotne okolicznosci.



7. Monitoring i ewaluacja Kodeksu

Niniejszy Kodeks podlega przeglagdowi co najmniej raz w roku oraz kazdorazowo w przypadku
istotnych zmian w obowigzujacych przepisach prawa, standardach miedzynarodowych,
zasadach dziatania PCPM lub zidentyfikowanych ryzyk organizacyjnych.

Przeglad Kodeksu powinien uwzgledniaé w szczegdlnosci:

doswiadczenia wynikajace z jego stosowania;

zgtoszone przypadki naruszen i wnioski z ich analizy;

zmiany w obowigzujgcych przepisach prawa;

rozwdj miedzynarodowych standardéw ochrony praw cztowieka i dziatalnosci
humanitarnej;

zmiany standarddéw i wymagan instytucji partnerskich i donorskich;

zmiany w zakresie ryzyk zwigzanych z dyskryminacja, naduzyciami, wykorzystywaniem
przewagi, ochrong uczestnikow/czek projektow i bezpieczeristwem personelu.
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